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SURVEILANS EPIDEMIOLOGI 
DEBARKASI HAJI
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1 SOP Pemeriksaan Pesawat dalam karantina 1
2 SOP pengawasan crew pesawat dari negara terjangkit 2 Laporan kunjungan klinik dan rujukan
3 SOP Pengawasan Pelaku Perjalanan Luar Negeri (PPLN) 3 Laporan KLB Penyakit menular
4 SOP Pengawasan penumpang pesawat pesawat dari negara terjangkit 4 Laporan penyelidikan epidemiologi penyakit menular
5 SOP Surveilans Epidemiologi 5 Laporan surveilans epidemiologi
6 SOP Verifikasi Rumor
7 SOP Investigasi / Penyelidikan Epidemiologi
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Petugas melakukan pelayanan sesuai dengan Panduan Interaksi Pelayanan Publik untuk mewujudkan 
Pelayanan Prima
Monitoring dan evaluasi secara berkala.
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International Health Regulations ( IHR ) Tahun 2005

KETERKAITAN : PERALATAN / PERLENGKAPAN :

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Undang - Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan
Peraturan Pemerintah Nomor 28 Tahun 2024 tentang Peraturan Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 
17 Tahun 2023 tentang Kesehatan
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 
tentang Pedoman Penyusunan Standar Operational Prosedur Administrasi Pemerintahan
Permenkes RI No 10 Tahun 2023 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Bidang 
Kekarantinaan Kesehatan 
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 21 Tahun 2024 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian 
Kesehatan

1.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
                                                                                                                                                                                                                                                                                               
                                                                                                                                                                                                                                                                                        

Laporan data kesehatan jamaah haji per kloter

Setiap tahap kegiatan terdokumentasi dengan baik dalam bentuk 
laporan pelaksanaan kegiatan aktifitas pengamatan, pengumpulan 
data, analisa data dan diseminasi informasi dalam rangka SKD KLB
Merupakan turunan proses pengawasan kekarantinaan kesehatan 
dari proses Bisnis Balai Kekarantinaan Kesehatan

Epidemiolog Kesehatan
Dokter                                                                                     Perawat                                                                                                                                                                             

 DISAHKAN OLEH 

Keputusan Menteri Kesehatan Nomor HK.01.07/MENKES/2012/2024 tentang Peta Proses Bisnis 
Penyelenggaraan Karantina Kesehatan di Pintu Masuk Negara dan Pelabuhan atau Bandar Udara 
yang Melayani Lalu Lintas Domestik

Apabila SOP Surveilans Epidemiologi Debarkasi Haji tidak diselesaikan maka aktifitas pengamatan, 
pengumpulan data, analisa data dan diseminasi informasi dalam rangka SKD KLB akan terkendala

 NOMOR SOP 

 TANGGAL PEMBUATAN 

 TANGGAL REVISI 

 TANGAL EFEKTIF 
KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA

DIREKTORAT JENDERAL PENANGGULANGAN PENYAKIT
BALAI KEKARANTINAAN KESEHATAN KELAS I PALEMBANG

NAMA SOP

 DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :



Kepala BKK Katimker 1 Epidemiolog Administrasi 
Umum Output Ket

1 Memberikan arahan penyusunan 
laporan surveilans epidemiologi 
debarkasi haji

Arahan

2 Mempersiapkan format laporan 
surveilans epidemiologi debarkasi 
haji dan menyampaikan format 
laporan kepada setiap pelaksana 
epidemiologi pada unit Surveilans 
Epidemiologi 

Format Laporan 
Surveilans Epidemiologi 

debarkasi Haji

3 Melakukan boarding ke pesawat 
dan melakukan pengawasan tanda 
dan gejala

Laporan pengawasan 
tanda dan gejala melalui 

thermal scanner
4 Mengecek data yang diterima dari 

dokter kloter dengan memastikan 
jumlah jamaah yang terdaftar di 
debarkasi dan dibandingkan 
dengan jumlah kedatangan jamaah 
haji saat debarkasi pada masing - 
masing kloter menggunakan 
formulir Gform laporan TKH Kloter

Laporan TKH Kloter, 
Rekapitulasi kondisi 

jamaah haji debarkasi 
Palembang

5 Apabila terdapat jamaah yang sakit 
dilakukan penyelidikan epidemiologi 
kunjungan klinik secara umum

Formulir penyelidikan 
epidemiologi, Laporan 

TKH Kloter

6 Apabila terdapat jamaah haji yang 
sakit dan dirujuk, dilakukan 
pemantauan kondisi kesehatan 
jamaah haji tersebut 

Formulir penyelidikan 
epidemiologi, Laporan 

TKH Kloter

PROSEDUR SURVEILANS EPIDEMIOLOGI DEBARKASI HAJI

Pelaksana Mutu Baku

Kelengkapan Waktu (Menit)

Tugas dan Fungsi 10

Arahan 60

Format laporan 
surveilans epidemiologi 
debarkasi haji dan rekap 

jumlah jamaah 

10

Laporan pengawasan 
tanda dan gejala melalui 

thermal scanner

30

Laporan TKH Kloter, 
Rekapitulasi kondisi 

jamaah haji debarkasi 
Palembang

30

Formulir penyelidikan 
epidemiologi, Laporan 

TKH Kloter

15

No Kegiatan



Kepala BKK Katimker 1 Epidemiolog Administrasi 
Umum Output Ket

Pelaksana Mutu Baku

Kelengkapan Waktu (Menit)
No Kegiatan

7
Mengumpulkan data dari unit 
Poliklinik dan unit pengendalian 
risiko lingkungan

Data dari unit poliklinik, 
unit pengendalian risiko 

lingkungan, laporan 
jamaah haji dalam 

pemantauan debarkasi, 
formulir penyelidikan 

epidemiologi

8 Melakukan analisis secara 
sistematis dan terus menerus 
terhadap penyakit atau masalah 
kesehatan jamaah haji dan kondisi 
yang mempengaruhi terjadinya 
peningkatan penularan atau 
masalah kesehatan tersebut untuk 
mengetahui adanya penyakit 
karantina  / penyakit menular 
potensial wabah ataupun KKMMD 
termasuk penyakit risiko tinggi

Laporan analisis harian 
surveilans epidemiologi

9 Membuat laporan KLB yang 
ditujukan kepada Ketua PPIH 
Bidang Kesehatan segera jika pada 
saat analisa ditemukan penyakit 
karantina / penyakit menular 
potensial wabah / KKMMD / KLB 
oleh unit surveilans epidemiologi. 
Jika ditemukan KLB terkait dengan 
penyakit menular dan keracunan 
maka PPIH bidang kesehatan 
melakukan tindakan sesua dengan 
Pedoman Tata Cara 
Penanggulangan KLB sebagaimana 
tertuang dalam peraturan 
perundangan yang berlaku

NotifikasiForm penyelidikan 
epidemiologi, laporan 

pemeriksaan 
laboratorium BKK dan 

RS

30

Laporan jamaah haji 
debarkasi dalam 

pemnatauan, formulir 
penyelidikan 
epidemiologi

10

Data dari unit poliklinik, 
unit pengendalian risiko 

lingkungan, laporan 
jamaah haji dalam 

pemantauan debarkasi, 
formulir penyelidikan 

epidemiologi

30



Kepala BKK Katimker 1 Epidemiolog Administrasi 
Umum Output Ket

Pelaksana Mutu Baku

Kelengkapan Waktu (Menit)
No Kegiatan

10 Petugas surveilans epidemiologi di 
Asrama Haji Palembang 
memverifikasi data jamaah yang 
pulang dengan bagian Pusat Olah 
Data (Pulahta) PPIH Debarkasi

Laporan verifikasi data 
jamaah haji dalam 

pemanatauan 

11 Membuat laporan surveilans 
epidemiologi debarkasi haji

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

12 Mengoreksi laporan yang telah 
dibuat oleh unit Surveilans 
Epidemiologi

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

13 Mengoreksi laporan yang telah 
dibuat oleh unit Surveilans 
Epidemiologi

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

14 Melakukan pencetakan laporan 
yang telah dikoreksi dan 
menyerahkan ke unit Siskohatkes 
dan Sekretariat Bidang Kesehatan

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

15 Melakukan diseminasi hasil analisa 
data kesehatan jamaah haji kepada 
TKHI kloter disertai dengan notifikasi

Notifikasi

Laporan jamaah haji 
debarkasi dalam 

pemnatauan, formulir 
penyelidikan 
epidemiologi

15

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

10

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

15

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

30

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

30

Laporan debarkasi haji 
bidang kesehatan

30Tidak

Tidak

Ya

Ya
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