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DIREKTORAT JENDERAL :
PENANGGULANGAN PENYAKIT p
i
BALAI KEKARANTINAAN KESEHATAN KELAS | PALEMBANG ™ &
DISAHKAN OLEH 7
NAMA SOP Pemsmm nﬁsa'l{AWENJAMAH MAKANAN
DASAR HUKUM: KUALIFIKAS|I PELAKSAAN :
1 Undang-Undang No. 17 Tahun 2023 Tentang Kesehatan 1. DOKTER | =
2 Peraturan Pemerintah (PP) No. 28 Tahun 2024 tentang Peraturan Pelaksanaan ’
3  Kepmenkes Rl No. 10 Tahun 2023 Tentang Organisasi & Tata Kerja Unit 2. D3 ANALIS KESEHATAN
4 Permenkes No. 71 tahun 2013 tentang Pelayanan Kesehatan pada JKN 3. ADMIN/ADUM
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
1. SOP LABORATORIUM 1. ATK
2. KOMPUTER
3. ALKES

4. BAHAN HABIS PAKAI

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1. Apabila SOP ini tidak dibuat maka akan mengurangi kualitas pelayanan publik akan berkurang

2. Apabila petugas tidak menerapkan Pelayanan Prima maka akan timbul keluhan pelanggan

3. Tidak diperkenankan meminta, menerima, danfatau memberikan GRATIFIKASI serta SUAP
dalam bentuk apapun

4. Petugas melakukan pelayanan sesuai Panduan Interaksi Pelayanan Publik untuk mewujudkan
pelayanan prima

5. Monitoring dan evaluasi secara berkala

1. Merupakan turunan proses 4.4 Skrining pada orang dari Proses Tindakan
Penanggulangan

2. Seluruh Berkas Disimpan Sebagai Arsip Aktif di Balai Kekarantinaan Kesehatan Kelas |

Palembang




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PEMERIKSAANKESEHATAN PENJAMAH MAKANAN

Muty Baku
Mo Aldivitas -
Ka. Timker |V Dokter Pranata Lab ADUM Kelengkapan Waktu (menit) Output

1 [Jasa boga mengirimkan permohonan Lembar Disposisi, 5 Lembar arahan
pemeriksaan kesehatan penjamah makanan ATK
Penyelenggara Konsumsi Haji ( )

2 |Memberikan Instruksi kepada Tim Kerja IV ATK 5 Surat Tugas
untuk melakukan keordinasi dengan Petugas
Lahoratorium e

3 | Dokter perneriksa melakukan anamnese dan ATK, form 3 Haslt anamnese
pemeriksaan Kesehatan kepada penjamah pemeriksaan
makanan penyedia jasa konsumsi Haji

4 | Dokter membarikan sural rujukan pemeriksaan ATK, form rakam 3 surat rujukan
laboratorium untuk penjamah makanan kepada medik
petugas laboratorium

5 |Petugas laboratorium membarikan penjelasan Alat Laboratorium, 25 Media Transport
cara pengambilan Rectal Swab untuk ATK
pemeriksaan Kultur Mikrobiologi Salmaonella
Typi dan E .coli pada madia transport i

€ | Petugas laboratorium memberikan label nama Form pemeriksaa, 3 Media Transport,
dan jenis pemeriksaan serta membuat surat b sampel pemeriksaan Surat Pengantar
pengantar ke Laboratorium Rujukan

7 | Petugas laboratorium mangambil hasil dan Form hasil & Hasil |aboratorium
laporan basil pameriksaan kesehatan laboratorium
berdasarkan hasil leboratorium

8 |Laporan Hasil Pemeriksaan Kesehatan yang Laporan 5 Laporan
ditandatangi oleh Dokter dD

§ | Petugas melakukan pelayanan sesuai dengan
Panduan Interaksi Layanan Prima

10 [ Monitoring dan evaluasi




