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DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA

1. Undang-Undang Nomar 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

2. Peraturan Pemerintah (PP) No. 28 Tahun 2024 tentang Peraturan Pelaksanaan Undang Undang
Nomar 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

3. Undang-undang nomor 4 tahun 1984 tentang wabah penyakit menular

4. Permenkes No.B2 tahun 2014 tentang Penanggulangan Penyakit Menular

5. Kepmenkes Rl No. 10 Tahun 2023 Tentang Organisasi & Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Bidang
Kekarantinaan Kesehatan

1. DOKTER

2.ATLM

3. ADMIN

KETERKAITAN

PERALATAN DAN PERLENGKAPAN

1. SOP Rujukan

1. ATK
2. KOMPUTER
3. ALKES

4. BAHAN HABIS PAKAI

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1. Apabila SOP ini tidak dibuat maka akan mengurangi kualitas pelayanan publik akan berkurang

2. Apabila petugas tidak menerapkan Pelayanan Prima maka akan timbul keluhan pelanggan

3. Tidak diperkenankan meminta, menerima, dan/atau memberikan GRATIFIKASI serta SUAP dalam
bentuk apapun

4. Petugas melakukan pelayanan sesual Panduan Interaksi Pelayanan Publik untuk mewujudkan
pelayanan prima

5. Maniloring dan evaluasi secara berkala

1. Merupakan turunan proses 4.4 Skrining pada orang dari Proses Tindakan Penanggulangan

2. Seluruh Berkas Disimpan Sebagai Arsip Aktif di Balal Kekarantinaan Kesehatan Kelas | Palembang




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PELAYANAN LABORATORIUM

B ERET : S _ 77 Pelaksana _ “Mutu Baku . S
No [ o0 Aktivitag .~ KETUATIM | . o " ) PR B T TNk ) Ty
=N : KER4 |- DOKTER ATLM : AD_M_IMI Kelengkapan | {menit) . Output Kg;erangg.
Memberikan Instruksi untuk melakukan Lembar
! | pslayanan taboratorium sesuai jabfang | | ) Disposisi, ATK 5 Lembar arahan
Melakukan pendaftaran, memberikan Formulir
2 |antrian d_an menyarahkan formulir Lembar Arahan 5 laboratorium
laboratorium
Mempersiapkan alat dan bahan untuk ¥
3 pelayanan laboratorium Lembar Arahan 3 Alat dan Bahan
Membuat hon 'I< Formull Surat
4 | Em ta' permohonan pemeriksaan l:;rmutr_ P Permohonan
aboratorium aboratorium Pemariksaan
Melakukan pemanggilan pasien dan Surat
melakukan pengambilan sampel sesuai , Permohaonan
S dengan formulir yang diminta/ rujukan Alat dan Bahan 1 Pemeriksaan,
dokter Alat dan Bahan
Surat
. t
6 Melakukan pemeriksaan sampel sesuai Permohonan 2.5 Hasil }:rr\?: nung
dengan permohonan Pemeriksaan, pemeriksaan pemeriksaan
Alat dan Bahan
Melakukan pencatatan hasil dan
menysrahkan hasil laboratorium ke pasien Hasil ' .
7 urtuk diserahkan kepada Dokter pemeriksaan 3 Lembar hasil
pemeriksa
¥
. , , Laporan
8 [Melaporkan hasil pelayanan @ Lembar hasil 10 Pemetiksaan




